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课程名 
预定举办日/ 
推荐参加人员 

课程概要 

管理者的 
管理能力提升 

3月15日 ・学习管理员的7大能力：目标导向能力，
方法发现能力，组织能力，交流沟通能力，
部下培养能力，动机激励能力，自我革新能
力 
・意识到自己不足的地方，并学习相应的提
升方法。 
 

制造一线监督者的职
责及1天的行动 

3月22日 ・让学员意识到一线监督人员的角色和职责。
并且，学习一线监督人员的10大基本业务。 
・在此基础上，学习一天的行动循环及要点。 

以作业员为对象的现
场改善的基本手法 

4月19日 ・学习在以作业员为中心进行改善的情况下，
发现浪费的方法。 
・针对发现的浪费，学习可以将浪费数值化
并制定对策的IE（工业工程）手法。 

问题解决能力提升 4月26日 ・工作本身就是解决问题。首先要学习找到
问题的方法，提高问题意识。 
・详细说明问题解决的8个步骤，并通过案
例练习，让学员掌握各个步骤使用的工具。 

设备保全的基础及自
主保全的推进方法 

5月17日 ・充分理解安全生产、稳定生产、维持品质
等方面设备保全的重要性。 
・设备保全是由计划保全和自主保全组成的。
学习两个部分的工作范围及内容。 
・学习自主保全的重要性以及推进的步骤。 

生产管理基础及库存
削减的推进方法 

5月24日 ・作为生产活动的第一步，理解生产管理的
重要性和作用。 
・了解生产管理体系的分类，并且学习在各
个生产管理体系中如何合理利用生产资源，
制定高效的生产计划的方法。 
・库存是浪费。作为生产管理工作的一部分，
学习推进库存削减的方法。 

中国人讲师/中文授课 

中国人讲师/中文授课 

中国人讲师/中文授课 

中国人讲师/中文授课 

中国人讲师/中文授课 

中国人讲师/中文授课 

推荐参加人员： 
管理职、管理职候补 

推荐参加人员： 
现场监督人员、班长、

组长 

推荐参加人员： 
生产技术、现场改善
担当、现场监督人员 

推荐参加人员： 
生产技术、现场改善担
当、现场监督人员等 

推荐参加人员： 
现场监督人员、保全
人员、生产技术 

推荐参加人员： 
生产技术、现场改善担
当、现场监督人员等 



课程名 
预定举办日/ 
推荐参加人员 

课程概要 

品质改善的基础 6月14日 ・从产品品质的定义开始，让学员充分理解
品质管理的流出防止、过程品质、未然防止
的三个阶段。 
・学习在品质管理活动中，经常使用的7大
工具。通过案例学习及演练，体系性地学习
7大工具的使用方法，获得切实可用的QC手
法。 

间接部门业务效率提
升推进方法 

6月21日 ・从间接业务效率化的必要性开始，让学员
深入理解间接业务的定义、分类和特征等，
在此基础上学习间接业务效率化的改善步骤。 
・通过演习熟悉并掌握每个步骤的方法和常
用工具。 

仓库作业及厂内物流
改善的基础 

7月19日 ・从工厂物流的角色开始，让学员理解物流
业务效率化的重要性，提高问题意识。 
・在详细学习厂内物流改善的20个要点之后，
通过参考咨询的实例，学习改善的方法。 

以设备为对象的现场
改善的基本手法 

7月26日 ・学习以最大限度地发挥设备综合效率为目
标，从设备的计划部门到使用部门再到保全
部门全员参加的改善活动—TPM活动的详细
内容。 
・学习TPM活动各个支柱经常使用的手法和
工具。 

探求真因的 
5WHY分析 

8月16日 ・为了解决问题，不仅仅是考虑暂定的对策，
还要探求根本原因，找出防止再发的对策。
5WHY分析是能够实现这些问题解决的思考
过程和手法。 
・使用系统图的手法，针对多数的实际事例
进行分析演习，让学员真正掌握5WHY分析
的方法。 

通过LEGO模拟体验
【实验设计法】课程 

8月23日 ・在品质改善和工序设计活动中，影响最后
结果（产品品质）的因子一般存在很多。在
探索最适合的生产方法的时候，需要将这些
因子的影响进行数值化并控制，实验设计法
就是实现这个目标的方法。 
 

中国人讲师/中文授课 

中国人讲师/中文授课 

中国人讲师/中文授课 

中国人讲师/中文授课 

中国人讲师/中文授课 

中国人讲师/中文授课 

推荐参加人员： 
品质改善担当、生产
技术、现场监督人员 

推荐参加人员 
间接部门的中坚人员 

推荐参加人员 
物流人员、生产技术、

现场监督人员 

推荐参加人员 
现场监督人员、保全
人员、生产技术 

推荐参加人员 
生产技术、改善担当 

推荐参加人员 
生产技术、改善担当、

品质技术担当 


